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Mektup

EMPATI: ANLAMA ve ANLASILDIGI
DUYGUSUNU OLUSTURMA

Sayin Yayin Yonetmeni,

Ertugrul A (2015) tarafindan kaleme alinan “Es-Duyabilmek”
baslikli 6n yaziy1 ilgiyle okudum. Konunun 6nemi nedeni ile
empatiye iliskin bir ka¢ noktaya deginmek istiyorum.

Bunlardan ilki, empatinin Tiirkee karsilig1 olarak onerilen es-
duyum kelimesi ile ilgilidir. Biiyiik Tiirkge Sozlitkte duyum
kelimesi “duyu, dogrulugu kesin olarak bilinmeyen haber
veya istihbarat, kisinin duyular yoluyla elde ettigi izlenim”
olarak tanimlanmaktadir. Empati terimi ise, Almanca kokenli
“Einfihlung” ve Yunanca kokenli “Empatheia” kelimelerin-
den koken almakta ve icinde hissetmek, algilamak anlamla-
rint tagtmakeadir. Kelime anlamlart agisindan bakildiginda
esduyum kelimesi empati kelimesinin karsiligi olarak kulla-
nilabilir. Ancak, empatinin giincel tanimi dikkate alindigin-
da tanim tam olarak karsilanmamaktadir. $6yle ki; empati 3
asamali bir eylemdir: 1) Kendini kargisindaki kisinin yerine
koyarak olaylara onun bakis agisiyla bakma, 2) Karsisindaki
kisinin duygu ve disiincelerini dogru olarak algilama ve an-
lama, 3) Anladigini ve hissettigini karsidaki kisiye sozel ve/
veya davranissal yollarla yansitma (Dékmen 2008). Esduyum
kelimesi empatik siirecin tigiincti asamasini eksik birakmakta-
dir. Oysa, empatik siirecin en onemli agamast algilanan duygu
ve diisiincelerin empati yapilan kisiye yansitilarak onda anla-
sildig1 duygusunun olusturulmasidir. Duygu ve diistiincelerin
anlagildigt algist hasta memnuniyetini ve terapdtik igbirligini
artirmasinin yaninda iyilesme tizerine de olumlu katki sagla-
maktadir (Decety ve Fotopoulou 2015).

Diger bir konu sempati ile ilgilidir. Sempati kelimesi em-
patiyle siklikla karisurilan bir kavramdir. Eski Yunancada
ki “sympatheia” teriminden aktarilan bu kelimenin anlami,
“birisiyle birlikte act ¢ekmek’tir. Sempati duyulan kisinin
duygu ve diisiincelerinin aynisina sahip olmak demektir. Bir
kisiye sempati duyuyorsak, onunla bitlikte ac1 ¢ekeriz ya da

seviniriz. Empati kurdugumuzda ise karsimizdaki kisinin duy-
gu ve diisiincelerini anlamak esastir. O Kisi ile ayn1 duygu ve
diistinceleri paylasmamiz gerekmez (Dokmen 2008). Empati
teriminin karsiligi olarak énerilen “esduyum” kelimesi aslinda
tam olarak sempati kelimesinin anlamini yansitmakrtadir.

Son olarak ifade etmek istedigim konu empatinin égretilmesi
ile ilgilidir. Empati, cogu insan icin uygulamasi zor bir stirectir.
Empatiyi ... kisinin kendisini bir an i¢in bir bagkasinin yeri-
ne koyarak, o durumda neler duyabilecegini, diisiinebilecegi-
ni, nasil davranabilecegini anlamaya galismasidir” (Oztiirk ve
Ulusahin 2015) seklinde soyut bir igerikle tanimladigimizda
ogrenilmesi ve 8gretilmesi de zorlagmakeadir. Davis (1990),
empatik davranigin bir yetenek olarak dogrudan &gretileme-
yecegini, ancak empatinin olusmasina yardim edilebilecegini
iddia etmektedir. Oyleyse, bu siirecin olusmasina nasil yardim
edebiliriz? Her seyden 6nce, dgrenci acisindan daha anlagilir
ve somut bir tanim kullanmaliyiz. Bu amagcla, empatiyi, “kar-
sisindaki kisinin duygu ve disiincelerini anlama ve onda an-
lagildig1 duygusunu olusturabilme eylemi” olarak tanimlamak
fayda saglayabilir. Bu tanim temelinde yapilacak egitim yo-
luyla zaman iginde, 6grencide “kendisini karsisindaki kisinin
yerine koyabilme ve kuvvetli bir 6zdesim yapabilme becerisi”
gelisecektir. Elbette, karsisindaki insana ilgi gdsterme ve yar-
dim etme arzusu temelinde iletisim ve goriisme becerilerinin
kazandirilmast siirecin esasini olusturmalidir.
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